AGB (Stand 12.08.2005) vedico GmbH

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehungen zwischen der vedico mbH (nachstehend vedico genannt), Hermannstr. 2, 55286
Worrstadt, Vertretungsberechtigte: Kay Muhlbrodt und Christian Grass und dem Kunden gelten ausschlieRlich
diese allgemeinen Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen
erkennt die vedico nicht an und widerspricht ihnen hiermit ausdriicklich. Entgegenstehende
Geschéaftsbedingungen des Kunden sind nur giiltig, wenn vedico ausdriicklich und schriftlich zustimmt.

2. Vertragsschluss

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe |hrer persdnlichen Daten und durch Anklicken des Buttons
‘Bestellung senden’ im abschlieenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der
selektierten Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferungsbestatigung oder Lieferung der Waren zustande.
Sollten Sie binnen 2 Wochen keine Auslieferungsbestatigung oder Lieferung von uns erhalten, sind Sie nicht
mehr an lhre Bestellung gebunden. Beim Zustandekommen von Mobilfunkvertragen und Versicherungsvertragen
(Handyschutz24) tritt vedico dem Kunden gegeniber lediglich als Vermittler auf. Der Mobilfunkvertrag bzw.
Versicherungsvertrag wird zwischen dem Kunden und dem jeweiligen Drittanbieter
NetzbetreiberServiceproviderVersicherung) geschlossen. Es gelten hier die AGB des jeweiligen
Vertragspartners. Bei Ablehnung des Mobilfunkvertrages durch den jeweiligen Anbieter gilt auch der gesamte
Kundenauftrag als nicht zustande gekommen.

3. Teillieferungen
Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fiir Sie zumutbar ist. Zusatzliche Versandkosten entstehen nur
bei ausdrucklicher Vereinbarung.

4 Eigentumsvorbehalt

Alle Produkte der vedico werden nur unter erweitertem Eigentumsvorbehalt an den Kunden Ubergeben. Die
verkauften Gegensténde bleiben Eigentum des Verkaufers bis zur Erflllung séamtlicher aus diesem Vertrag ihm
gegen den Kunden zustehender Anspriiche. Wahrend dieser Zeit dirfen die Gegenstande weder veraulert,
vermietet, verliehen oder verschenkt, noch innerhalb der Gewahrleistungsfrist bei Dritten in Reparatur gegeben
werden. Fur samtliche schuldhafte Beeintrachtigungen der Rechte des Vorbehaltseigentums des Verkaufers hat
der Kunde aufzukommen.

5. Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief,
Fax, E-Mail an info@geschaeftskundentarife.com) oder durch Riicksendung der Ware widerrufen, es sei denn,
Sie haben in Auslibung lhrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit gehandelt (Bestellungen
durch Unternehmer). Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt der Ware und einer ausfihrlichen Belehrung in
Textform. Zur Wahrung der Frist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware.

Der Widerruf ist an vedico zu richten:

vedico GmbH
Ricksendungen
Hermannstr. 2
55286 Worrstadt
E-Mail: info@geschaeftskundentarife.com
Servicehotline: 06732916070
Telefax: 01805 — 00 30 33

Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn
der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt.

6. Gewahrleistung
Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Informationen Uber eventuelle zusatzliche
Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt am Tag der Gerateauslieferung bzw. Ausgabe des Gerates an den Kunden. Bei
Serviceleistungen beginnt die Frist mit der Abnahme der Leistung bzw. des Gerates.
Bei Inanspruchnahme von Gewahrleistung oder Garantie ist der Kaufbeleg mit Kaufdatum und die IMEI-Nummer
des Gerates vorzulegen. Offensichtliche Mangel sind unverziiglich geltend zu machen. Zugesicherte
Eigenschaften sind nur solche, die ausdriicklich schriftlich als solche bezeichnet werden. Von der Gewahrleistung
ausgeschlossen sind:

e Fehler, die durch Beschadigung, falschen Anschluss oder falsche Bedienung durch den Kunden

verursacht wurden;



schlechte Empfangsbedingungen durch unglinstige Empfangsvoraussetzungen;

Beeintrachtigung des Betriebes durch dufiere Einfllsse;

Schaden durch héhere Gewalt;

Schaden durch die Verwendung ungeeigneter oder ausgelaufener Batterien;

e Maéngel durch Verschlei bei Uberbeanspruchung mechanischer Teile.

Der Anspruch auf Gewahrleistung bei Eingriffen des Kunden oder Dritter erlischt dann nicht, wenn der Kunde
eine entsprechende substantiierte Behauptung des Verkaufers, dal der Eingriff in das Gerat den Mangel
herbeigefiihrt habe, widerlegt.

Sie erreichen unseren Kundendienst Mo-Fr von 09:00 bis 17:00 Uhr unter Telefon: 06732-916077 sowie per E-
Mail unter info @geschaeftskundentarife.com .

7. Haftung

vedico haftet gemal den gesetzlichen Bestimmungen fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die Haftung fir
leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen, wobei die Haftung fir die Verletzung von Kardinalpflichten unberihrt
bleibt. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

8. geltendes Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



